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liya101 / June 29, 2011 11:06AM

沒收到獎金和獎品
新北市五華國小沒收到獎金和獎品，不知該如何洽詢？

美寶莊園 / June 29, 2011 12:59PM

Re: 沒收到獎金和獎品
獎狀與獎金是寄到學校校長室，請校長室協助轉發並建請公開表揚，
麻煩您先向貴校校長室詢問有無遺漏包裹？

感謝您的回應！

liya101 / June 29, 2011 04:59PM

Re: 沒收到獎金和獎品
校長室表示沒收到相關獎項！

美寶莊園 / June 29, 2011 05:11PM

Re: 沒收到獎金和獎品
我們會責請贊助單位協助查詢郵局的遞送狀態，等我們得知是否已由貴校簽領、與何時簽領、甚至哪個處室簽領，我
們會立刻與您聯繫。

感謝您的回應，為此我們也感到遺憾，希望能盡早讓獲獎者收到獎狀與獎金。

美寶莊園

美寶莊園 / June 29, 2011 06:53PM

Re: 沒收到獎金和獎品
您好：

經查，寄給貴校校長室的包裹已於6月11日被簽收，
簽收單位郵局還需要幾個工作天才能查出來，
等郵局給我們回應，
我們會馬上於此公佈。

美寶莊園

Edited 1 time(s). Last edit at 06/29/2011 06:54PM by 美寶莊園.

美寶莊園 / June 30, 2011 10:00AM

Re: 沒收到獎金和獎品
您好：

郵局回報，我們寄給五華國小的掛號包裹已於6月11日經貴校「總務處」蓋總務處章簽收，
麻煩您向總務處查詢，我們也會去電詢問。

美寶莊園
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美寶莊園 / June 30, 2011 10:31AM

Re: 沒收到獎金和獎品
您好：

剛才已與貴校校長室聯繫過，
包裹已經在校長室找到，今日應該就會把獎狀與獎金頒發給獲獎人。
希望學校還是能安排公開表揚一下！

美寶莊園

liya101 / June 30, 2011 05:37PM

Re: 沒收到獎金和獎品
本校兩名學生已於結業式當日收到獎項，幸好及時趕在學期結束前圓滿落幕，非常感謝貴莊園的協助！
另外，指導老師的證明公文也未收到，請問已寄出嗎？

美寶莊園 / June 30, 2011 05:43PM

Re: 沒收到獎金和獎品
您好：

很高興獲獎學生能及時獲頒獎狀與獎金！
公文部份，我們分別發給校長一份正本、指導教師一份副本、獲獎人一份副本，
在同一份包裹中寄給校長室，
照理說應該與獎狀、獎金的包裹同時寄到（公文比獎狀、獎品早一天寄出），
要再麻煩學校查找一下。

美寶莊園

Edited 1 time(s). Last edit at 06/30/2011 05:44PM by 美寶莊園.

liya101 / July 02, 2011 09:31AM

Re: 沒收到獎金和獎品
感謝告知！暑期中聯繫較困難，再擇日請校長室尋找文件。建議貴莊園在寄送時，能於封面註明「得獎文件」字樣，
以免被當成廣告信件，甚至慘遭回收的命運。或是先以電話告知得獎單位，提醒對方注意文件的接收。至於本校的疏
忽，造成貴莊園的困擾，也在此一併致歉。最後，感謝您們提供創作的園地，讓孩子在寫作和獲獎的過程中，激發出
對文字的熱情。感恩！

美寶莊園 / July 02, 2011 09:45AM

致謝｜Re: 沒收到獎金和獎品
感謝您的好建議！目前我們的處理程序是：「先寄發公文通知校方（校長）學生獲獎名單以及建請公開表揚，再寄發
獎狀、獎金」，日後我們會在兩份信封上面都註明「得獎通知」與「得獎文件」！

我們希望網路風氣日益良善、回歸我們大家共同想望的基本價值。希望您日後繼續支持我們，鼓勵學生們善用網路力
量，拓展視野，並在經驗分享當中找到自己的生命定位、開創自我價值。

再次感謝您！

美寶莊園
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