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專訪濱海投資公司：傳統能源行業的企業E化該怎麼走？
近日帆軟軟體對濱海投資有限公司高級IT經理喬經理就能源行業的信息化問題進行了一次書面訪談，以下是書面訪談
內容。
企業介紹
濱海投資有限公司是一家在香港聯合交易所上市的投資公司，主要於中國大陸投資建設和經營城市燃氣管道網路，提
供接駁服務，供應及提供天然氣，銷售液化石油氣。公司一直致力於開拓大陸城市燃氣市場，是最早介入中國城市公
用事業的外資企業之一。發展多年以來，公司堅持以中國國策為先，為工、商業用戶和城市居民提供潔凈能源。
始創於1982年濱海投資集團坐落在中國經濟新的增長極的核心區——天津濱海新區，它走過了三十年的改革和發展
歷程。三十年來，濱海投資集團伴隨著中國改革開放的步伐，不畏艱難風險，邁著堅實的腳步，在創新發展中一路走
來。企業由小變大，實力由弱變強，今天已成為濱海新區奮進發展的一顆璀璨明珠。
[img]http://www.finereport.com/tw/wp-content/themes/BusinessNews/images/ranqi.jpg[/img]
帆軟軟體：
喬經理你好！我了解到咱們濱海投資應用了FineReport，能聊聊當時是怎麼了解到FineReport這個產品的嗎？
喬經理：
接觸FineReport是因為公司同事向我介紹過這個產品，公司的營運系統內嵌報表也是使用FineReport開發的。接觸了
FineReport之後，我發現無論是從開發難度來說，還是從界面顯示效果來看，Finereport都比我之前接觸過的報表工
具好用很多，在使用過FineReport的移動端產品後，這種感受就更強烈了。
帆軟軟體：
藉助FineReport主要是想解決哪些問題？
喬經理：
我們使用FineReport的主要目的是想把各個部門的資料放在一個統一平台上進行展示和分析，以更好地挖掘資料的價
值。在用FineReport之前，公司的資料資料存放在各個不同部門中，沒有統一平台，這就使得很多問題沒有辦法得到
有效解決，這些問題主要歸結為兩類：一、無法保障資料的安全性、準確性以及時效性；二、各個部門之間的資料沒
有辦法進行關聯。應用FineReport之後，資料的安全性和準確性都得到了很大程度的提升，借用FineReport還可以對
零散的資料進行有效整合，打造領導駕駛艙，使得領導者可以從多種維度、多個層次實時掌握企業運營中的信息，幫
助領導者更快發現企業運營中的問題，及時抓住市場機遇。
帆軟軟體：
您怎麼看待本行業即燃氣行業的企業E化建設？對本行業的E化建設有什麼構想？
喬經理：
燃氣行業是個傳統行業，在多年的發展過程中，形成了一些固有的工作方式和方法。相較於其他信息化程度較為成熟
的行業，燃氣行業的E化建設還處於起步階段。對於燃氣行業，打破固有觀念，建立新的工作模式，是加快行業E化
進程的關鍵。在E化建設具體實施上來看，燃氣行業E化建設應先從企業內部的組織架構、流程制度開始著手，打好
組織和流程上的基礎再逐步向終端用戶、市場開發、工程建設、管網台賬、安檢稽查等方面擴展。
濱海投資從2012年開始進行企業E化建設，同時制定了五年的企業E化規劃，在具體的實施中，我們把五年企業E化
規劃細分為兩個階段進行。2012年~2015年期間，濱海投資需要完成IT組織建設、IT基礎設施建設、核心管控系統建
設、業務運營支撐系統建設、信息支持系統建設等企業E化工作；2016年-2017年期間，濱海投資要完成商業智慧系
統，呼叫中心系統等企業E化建設工作。
帆軟軟體：
最近，巨量資料、移動互聯網、雲計算等概念很熱，您對此有什麼看法么？
喬經理：
一般來說，企業在各個資訊系統運行多年後，都會在系統中累計大量的資料，但這些資料並非全都是有價值的。我們
需要對這些含有一定比例無用信息的資料進行處理，把無用資料剔除，抽取出有用資料，對這些資料進行集中展示和
分析，這是「企業巨量資料「的由來，也是一個企業在E化發展之路上的必經過程。
移動互聯網是大勢所趨，燃氣行業也有多家企業在朝這個方向努力，而且現在已經成功推出了一些互聯網表及相應的
平台系統。作為燃氣行業的一員，我們會密切關注行業發展及動向，與時俱進，積極進行移動互聯網方面的嘗試。
巨量資料、移動互聯網、雲計算等概念的提出實際上是為了解決現階段企業E化所面臨的瓶頸和困境，既巨量資料、
移動互聯網、雲計算的本質是企業E化目前困境的解決方案，並非單純的概念。巨量資料和移動互聯網對計算能力的
要求都很高，雲計算能很好解決它們對計算性能及時效性的要求。
帆軟軟體：
帆軟軟體是中國完整企業級資料分析解決方案的領導者，致力於成為全球領先的報表軟體及商業智慧提供商。旗下的
[url=http://www.finereport.com/tw/]BI商業智慧[/url]和[url=http://www.finereport.com/tw/products/advantages]動態報
表[/url]軟體產品FineReport是中國報表軟體領導品牌，用戶遍布各行各業，成功實施於幾千家客戶的E化應用專案，
每天都有超過100萬人通過FineReport來查閱、填報、分析資料。
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BI商業智慧和動態報表軟體FineReport——以 opensource 所開發的工具，類於excel 更優於 excel，全方位異質資料
庫整合。[url=http://www.finereport.com/tw/products/trial]免費下載[/url]：http://www.finereport.com/tw/
詳情咨詢FineReport台灣：http://www.finereport.com/tw/company/contact
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