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志工寫手出走 維基百科爆危機
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Re: 志工寫手出走 維基百科爆危機
[ http://tw.news.yahoo.com/article/url/d/a/091126/115/1vqfm.html ]

英文維基出走潮 學者：正常現象
台灣醒報 更新日期:"2009/11/26 18:23" 蘇郁文

【台灣醒報記者蘇郁文報導】引領出線上百科風潮的維基百科，最近爆發了一波志工出走潮，原因可能是英文版條目
趨近飽和，文章撰寫自由的控制也越來越強。文化新聞系教授莊伯仲表示，其實中文版條目還有增加的空間，應該不
至於會出現出走潮；輔仁新聞系教授陳順孝則認為，由於網路新興服務的崛起，拉走一些使用者是正常現象。

陳順孝認為，近年Facebook與Twitter的興起，可能拉走許多原維基百科的使用者，而網路上新興的服務或社群非常
多，網路使用者離開維基百科，轉投其他社群的懷抱，是非常正常的。

陳順孝舉例，在台灣有名的網路書籤黑米「Himidemi」，在Facebook興起後，使用者也慢慢減少，而且維基百科還
有數百萬名的使用者，一時的出走潮對它們的影響應該不大。

莊伯仲則說，維基的問題在於管理員的權力太大，原本可以進行比較自由的編寫，最近卻越來越難被管理員接受，他
舉自己為例，有次他引用自己的著作要在中文維基上新增一個條目，卻被管理員以抄襲為由刪除，可是他本身就是作
者，這其中的拿捏，莊伯仲嘆道：「管理員是越來越龜毛了。」

而莊伯仲憂心，在搜尋引擎的結果頁面上，維基百科通常都是前一、二名，縱使這是一個程式所運算出來的結果，但
是維基畢竟並非百分之百正確，裡面的錯誤知識可能會被不知者轉載。

雖然對中文版維基百科多所批評，莊伯仲還是肯定維基匯集群眾智慧的成果，陳順孝也說，在國外一些對百科的評價
，維基的公信力甚至比專家撰寫的大英百科全書還高，維基百科已經是WEB2.0的模範之一了。
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[Source: http://tw.news.yahoo.com/article/url/d/a/091126/78/1voqb.html]

志工寫手出走 維基百科爆危機
自由 更新日期:"2009/11/26 04:09"

〔編譯陳成良／綜合報導〕維基百科每個月瀏覽人數達三．二五億人，為全球第五大最受歡迎網站，由於有數百萬計
志工無償提供文章、編輯和監督網站內容，讓維基成為網路資訊免費共享的佼佼者，但最近爆發志工出走潮，這對一
向致力推動網路民主、賦予業餘者權力的維基百科來說，可能產生重大影響。

較去年同期流失10倍

英國泰晤士報報導，根據馬德里Libresoft研究機構發現，光今年前三個月，英文版維基就淨流失四萬九千名志工編輯
，是去年同期四千九百名的十倍。

Libresoft 的專案經理奧特佳設立一套電腦系統，以分析維基人才流失的情況。他對目前維基百科十種語言的三百萬
名志願編輯進行調查後，發現在今年三至四月，十萬名英文版編輯中，已有大約兩萬三千人離開工作崗位，而流失的
情況仍然持續。這些編輯的工作主要負責設立網頁、查核事實、作出修改和更新內容。

草創期先鋒精神喪失

出走潮可能跟志工的自主性受影響有莫大關係，部分專家也認為，維基百科草創時期的先鋒精神已逐漸消失。奧特佳
說：「現在文章受到他人嚴密控制，使得別人難以加入其中並作出貢獻。」
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